Stadtwerke Walldorf

Energie | Wasser | AQWA

Ergénzende Bedingungen der Stadtwerke Walldorf GmbH zu der Verordnung Gber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von

Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz

(Gasgrundversorgungsverordnung — GasGVV) vom 26.10.2006 (BGBI. I, S. 2391, 2396), zuletzt geandert durch Art. 2 Abs. 7 der Verordnung vom

17.10.2008 (BGBI. | S. 2006) Giiltig ab 01.01.2010

1. Erweiterung und Anderung von Anlagen und
Verbrauchsgeréaten; Mitteilungspflichten gemaB § 7 Gas GVV

Andert oder erweitert der Kunde bestehende Kundenanlagen oder mochte er
zusatzliche Gasgeréte anschlieBen, so hat er dies dem Grundversorger vor
Inbetriebnahme in Textform mitzuteilen, soweit sich durch die Anderung der
Gasverbrauch erheblich erhéht. Der Kunde hat sich in Zweifelsfallen an den
Grundversorger zu wenden, der Listen mit meldungspflichtigen Gasgeraten und
Antréage bereithalt.

2. Ablesung § 11 GasGVV

2.1 Zum Zwecke der Abrechnung, anlésslich eines Lieferantenwechsels, oder bei
sonstigen berechtigten Interessen des Grundversorgers an einer Uberpriifung der
Ablesung hat der Grundversorger das Recht, die Ablesung selbst durchzufiihren.
Der Grundversorger hat aber auch das Recht, zu bestimmen, dass der Kunde die
Messeinrichtungen selbst abzulesen hat.

2.2 Der Grundversorger schétzt den Verbrauch auf der Grundlage der letzten
Ablesung oder bei Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden,
wenn der Zutritt zum Zwecke der Ablesung vom Kunden verweigert oder eine
vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspatet vorgenommen wurde.

3. Abrechnung und Abschlagszahlung gemaB §§ 12 und 13
GasGVV

3.1 Der Grundversorger erhebt monatlich gleiche Abschlagszahlungen. Als
Berechnungsgrundlage fir die Hohe der Abschlagszahlungen wird der Verbrauch
aus bereits abgerechneten Zeitrdumen herangezogen. Bei Neukunden bemessen
sich die Abschlage nach Erfahrungssétzen vergleichbarer Kundengruppen.

3.2 Der Verbrauch des Kunden wird einmal jahrlich festgestellt und abgerechnet,
sofern der Kunde keinen anderen Abrechnungszeitraum gemag § 40 Abs. 2
EnWG wéhlt. Die Mitteilung des Kunden bedarf der Textform. Die zusatzlichen
Kosten fiir eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung
ergeben sich aus dem Preisblatt (Anlage 1).

3.3 Dartiber hinaus ist der Grundversorger im Falle eines Lieferantenwechsels
berechtigt, den Verbrauch des Kunden abweichend von Ziff. 3.2 abzurechnen.
3.4 Bei Erstellung der Jahresabrechnung wird die Differenz zwischen den
geleisteten Abschlagszahlungen und dem tats&chlichen Jahresverbrauch
nachberechnet bzw. vergtet. Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe
Abschlagszahlungen verlangt wurden, ist der tbersteigende Betrag unverziiglich
zu erstatten, spatestens aber mit der nachsten Abschlagsforderung zu
verrechnen. Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu niedrige
Abschlagsforderungen verlangt wurden, ist der offene Betrag vom Kunden
unverzliglich an den Grundversorger zu erstatten.

4. Vorauszahlung und Vorkassensysteme, § 14 GasGVV

Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegentiber dem
Grundversorger nicht oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der
Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommen wird, ist der Grundversorger wahlweise berechtigt,
Vorauszahlung zu verlangen oder auf Kosten des Kunden beim Kunden einen
Bargeld-, Chipkartenzéhler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme
einzurichten.

5. Zahlungsweise gemaB § 16 Abs. 3 GasGVV

5.1 Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise zu leisten durch
1. Lastschriftverfahren
2. Dauerauftrag
3. Uberweisung
4. Bareinzahlung.

5.2 Rechnungsbetrage und Abschlage sind fir den Grundversorger kostenfrei zu
entrichten. MaBgeblich fir die rechtzeitige Einhaltung der Félligkeitstermine ist
der Eingang der Zahlung beim Grundversorger.

6. Zahlung und Verzug, § 17 GasGVV

6.1 Rechnungen des Grundversorgers werden zwei Wochen nach Zugang der
Zahlungsaufforderung, Abschlagszahlungen zum jeweils festgelegten Zeitpunkt
fallig.

6.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut
zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen I&sst,
die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaB Preisblatt (Anlage 1)
berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden
Uberhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die Pauschale
ausweist.

6.3 Der Kunde hat Rucklastschriften an den Grundversorger zu erstatten.

7. Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung, §§ 17,19
GasGVV

7.1 Die Kosten aufgrund der Unterbrechung der Grundversorgung sowie der
Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu ersetzen. Die
entstehenden Kosten werden dem Kunden pauschal gemaB Preisblatt
(Anlage 1) in Rechnung gestellt. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen,
dass die Kosten lberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind,
als es die Pauschale ausweist.

7.2 Die Wiederherstellung der Grundversorgung wird vom Grundversorger von
der Bezahlung der Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der
Belieferung abhéngig gemacht und davon, ob die Grinde fir die
Unterbrechung entfallen sind.

7.3 Soweit der Kunde trotz ordnungsgeméaBer Termin- und
Ersatzterminankiindigung nicht angetroffen wird und die erforderlichen
MaBnahmen dadurch nicht durchgefiihrt werden kénnen, kann der
Grundversorger die dadurch jeweils zusétzlich entstehenden Kosten
pauschaliert geméan Preisblatt (Anlage 1) berechnen. Der Kunde hat das
Recht, nachzuweisen, dass Kosten liberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

8. Kiindigung, § 20 GasGVV

8.1 Die Kiindigung des Gasgrundversorgungsvertrages durch den Kunden
bedarf der Textform und muss wenigstens folgende Angaben enthalten:

« Vertragskontonummer

« Zahlernummer

» Rechnungsanschrift fuir die Schlussrechnung

8.2 Bei der Kundigung des Grundversorgungsvertrags betragt die
Kiindigungsfrist einen Monat auf das Ende eines Kalendermonats. Bei einem
Umzug ist der Kunde berechtigt, den Grundversorgungsvertrag mit einer Frist
von zwei Wochen zum Monatsende zu kiindigen.

9. Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen zur GasGVV der Stadtwerke Walldorf
GmbH treten zum 01.01.2010 in Kraft.

Preisblatt zu den Ergédnzenden Bedingungen der Stadtwerke
Walldorf GmbH zur GasGVV (Anlage 1) - Giltig ab 01.01.2010

I. Abrechnung, § 12 GasGVV

(Zu 3.2. der Erganzenden Bedingungen)

Sofern auf Wunsch des Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder
halbjéhrliche Abrechnung nach § 40 Abs. 2 EnWG vereinbart wurde, wird der
Preis fir die unterjéhrige Abrechnung dem Kunden fiir jede zusétzliche
Rechnung (mit Ausnahme der reguléren Jahresabrechnung) berechnet. Der
Kunde verpflichtet sich, die in diesem Fall benétigten Zahlerstande selbst
abzulesen und bis spéatestens zu den von Stadtwerke Walldorf GmbH
mitgeteilten Abrechnungsterminen unaufgefordert telefonisch, per E-Mail oder
per Onlineservice an Stadtwerke Walldorf GmbH zu Gbermitteln.

« unterjéhrige Abrechnung 15,13 € (netto), 18,00 € (brutto) pro Rechnung

Il. Verzug, § 17 GasGVV
(Zu 6. der Ergédnzenden Bedingungen)

e Mahnung 3,80 €*
e Nachinkasso / Direktinkasso 30,00 €*
e Bearbeitung einer Ricklastschrift

(zuzlglich zu der vom Kreditinstitut
berechneten Gebiihr) 3,00 €*

lll. Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung,
§§ 17, 19 GasGVV
(Zu 7. der Ergéanzenden Bedingungen)
¢ Unterbrechen der Versorgung bei
Zahlern mit Standardlastprofil (SLP) 50,00 €*
o Wiederherstellen der Versorgung bei
Zahlern mit Standardlastprofil (SLP) 90,00 € (netto) 107,10€ (brutto)
Fur Unterbrechen und Wiederherstellen der Versorgung bei Z&hlern mit
registrierender Lastgangmessung (RLM) wird der tatsachliche Aufwand in
Rechnung gestellt. Die Wiederherstellung der Versorgung wird von der
vollstandigen Bezahlung der durch die Versorgungsunterbrechung und «
Wiederherstellung entstandenen Kosten abhangig gemacht. Auf
Wiederherstellung auBerhalb der Geschéftszeiten (Bereitschaftszeit) wird ein
Aufschlag von 100% berechnet.
e Bearbeitungsgebuhr fir
Ratenzahlungsvereinbarung 10,00 €*
® Zinssatz bei Zahlungsverzug und Ratenzahlungsvereinbarungen:
gem. § 288 | BGB fur Verbraucher 5 %-Punkte Gber dem Basiszinssatz
gem. § 288 || BGB flir Unternehmer 8 %-Punkte Uber dem Basiszinssatz

Steuern und Abgaben

Die Bruttopreise enthalten die jeweils gesetzlich festgelegte Umsatzsteuer —
derzeit in H6he von 19%.
* Die mit * gekennzeichneten Betrége unterliegen nicht der Umsatzsteuer.



